
ALS MAATSCHAPPELIJK WERKER HEB JE EEN BOEIEND, GEVARIEERD TAKENPAKKET

• Je staat in voor het persoonlijk en/of telefonisch onthaal en opvang bij individuele hulpvragen
• Je beheert een aantal cliëntdossiers. Dat betekent dat je instaat voor de inhoudelijke, financiële, juridische 

en administratieve opvolging van deze dossiers
• Je bent medeverantwoordelijk voor:
 -  de optimalisatie van permanentiemomenten 
 -  het onderhoud van onthaalaccommodatie
 -  het aanbod van hulpverleningsmogelijkheden
 -  het onthaal, samenwerking en opvolging van (nieuwe) vrijwilligers
• Je overlegt wekelijks met de teamverantwoordelijke en andere collega’s van de Sociale Dienst
• Je werkt nauw samen en zorgt voor toeleiding van jouw cliënten naar andere projecten en werkingen bij 

BZN Filet Divers (de Sociale Kruidenier, het groepswerk, vrijwilligerswerk…). 

BZN FILET DIVERS VZW
HALFTIJDS MAATSCHAPPELIJK 
MEDEWERKER VOOR DE 
SOCIALE DIENST (M/V/X)

De Sociale Dienst van BZN Filet Divers verzorgt het 
individueel maatschappelijk werk en hulpverlening aan 
mensen die overal door de mazen van het net vallen. Je 
komt terecht in een fijn team van professionele en vrijwillige 
medewerkers en werkt regelmatig samen met collega’s die 
zich inzetten voor andere activiteiten bij BZN Filet Divers. 
Meer info: www.filetdivers.be

BZN FILET DIVERS
is een erkende Antwerpse vereniging waar ‘armen het woord nemen’. 

BZN FILET DIVERS
biedt op een respectvolle manier een stem, ondersteuning en kansen 

aan mensen met geschonden basisrechten. 

BZN FILET DIVERS 
stimuleert de dialoog tussen mensen in armoede, de overheid en de samenleving. 

BZN FILET DIVERS
heet bezoekers welkom in een warme onthaal- en ontmoetingsruimte. 

Ter plaatse is een sociale kruidenier met een kwaliteitsvol aanbod. 
Er vinden tal van (lokale) activiteiten plaats om mensen in hun kracht te zetten.

BZN FILET DIVERS
wordt financieel en inhoudelijk ondersteund door Bond zonder Naam. 

Wekelijks steken tientallen vrijwilligers de handen uit de mouwen.

Wil je mensen in een kwetsbare situatie bijstaan? Ben je bereid te luisteren naar hun verhaal? Wil je vanuit 
een gedeelde verontwaardiging samen met hen stappen zetten? Ben je op zoek naar een gedreven team 
en een werkplek waar mensen in armoede kunnen participeren en zich versterkt voelen? Dan is deze job 
misschien iets voor jou!



JOUW PROFIEL

• Je werkt procesmatig en pakt de zaken stapsgewijs en oplossings- en doelgericht aan
• Je hebt een groot verantwoordelijkheidsgevoel en beschikt over de nodige organisatorische kwaliteiten bij 

het uitvoeren van jouw job en bij het beheer van je dossiers
• Je legt vlot nieuwe contacten en bent sociaal ingesteld
• Je hebt een groot inlevingsvermogen en toont je in lastige situatie te allen tijde empathisch 
• Je bent een echte teamspeler, je werkt graag samen met anderen en houdt rekening met hun inbreng
• Je bent stressbestendig
• Je beschikt over een gezond evenwicht tussen zorg voor anderen en zorg voor jezelf
• Je beschikt minstens over een bachelordiploma maatschappelijk werk 
• Kennis van de Engelse en Franse taal is zeker een pluspunt

WAT WIJ JOU BIEDEN…

• Een fijne collegiale werkomgeving, met maatschappelijk zinvol werk
• Een plek waar samenwerken vanzelfsprekend is: ‘wat we doen, doen we liefst samen’
• Een halftijds contract (19h) voor onbepaalde duur
• Ruimte om jaarlijks een vorming te volgen
• Een verloning volgens barema 329.01, op basis van anciënniteit

HOE KAN JE SOLLICITEREN?

Stuur een motivatiebrief mét CV naar Yves Bocklandt, 
yves.bocklandt@bznkansenhuis.be voor 31 januari 2025.
Een eerste en tweede solliciatieronde vindt plaats vanaf 10 februari 2025.
Indiensttreding: zo snel mogelijk.

BZN Filet Divers, Rolwagenstraat 49, 2018 Antwerpen  •  www.filetdivers.be
Bond zonder Naam SCW, Lange Leemstraat 372 D, 2018 Antwerpen  •  www.bzn.be


